Evaluarea 1 Delimitari conceptuale: Evaluarea reprezinta totalitatea activitatilor prin care se colecteaza, organizeaza si interpreteaza datele obtinute în urma aplicarii unor tehnici, metode si instrumente de masurare, elaborate în conformitate cu obiectivele si tipul evaluarii, în functie de continutul si grupul de lucru vizat, în scopul emiterii unei judecati de valoare pe care se bazeaza o anumita decizie în plan educational CE EVALUAM ? * cunostinte * atitudini * aptitudini * deprinderi; * trasaturi de personalitate si de conduita; * progresele scolare; * procesele de instruire etc; Evaluarea, ca activitate în sine, cuprinde trei etape principale: * masurarea, cuantificarea rezultatelor scolare prin procedee specifice, utilizând instrumente adecvate scopului urmarit (probe scrise/orale/practice, proiecte, portofolii, etc ), "stabilindu-se o relatie functionala între un ansamblu de simboluri (cifre, litere) si un ansamblu de fenomene si obiecte, conform unor caracteristici pe care acestea le poseda" (I T Radu, 2000, p 26); * aprecierea acestor rezultate pe baza raportarii lor la un sistem de valori, a unor criterii unitare (bareme de corectare si notare, descriptori de performanta, etc ), emitându-se o judecata de valoare; * formularea concluziilor si adoptarea deciziilor educationale adecvate în urma interpretarii rezultatelor obtinute Evaluarea folosita într-un sens cât mai larg, "nu se reduce la prezentarea unei simple constatari; relevând disfunctionalitatile ( ) ea faciliteaza analize comparate, permite întelegerea diversitatii situatiilor si modificarea activitatilor pentru îmbunatatirea activitatii " ("Dictionnaire de pedagogie", 1996, p 124) Ioan Jinga identifica trei criterii de evaluare a rezultatelor activitatii instructiv-educative: * evaluarea calitatii (raportarea se face la obiectivele planificate) * evaluarea eficientei (raportarea se face la resursele utilizate) * evaluarea progresului (raportarea la resursele anterioare) Astfel, se poate sintetiza: * evaluarea este un proces (nu un produs), o activitate desfasurata în timp * evaluarea nu se rezuma la notarea elevilor (care este doar expresia numerica a aprecierii performantelor scolare ale acestora), ci vizeaza domenii si probleme mult mai complexe * ea se întemeiaza pe specificarea unui set de obiective * în functie de realizarea acestora, se pot face judecati al caror caracter obiectiv se fondeaza pe interpretarea datelor reale, adunate pe parcursul procesului * pe baza judecatilor de valoare elaborate se pot adopta anumite decizii care sa conduca la optimizarea continua a activitatii didactice REZULTATELE EVALUARII SUNT IMPORTANTE * Pentru elevi:- avertismente de remediere a lacunelor, repere stimulative pentru aspiratii viitoare; succesele devin treptat pârghii pe care se cladeste imaginea de sine a elevului( autoaprecierea) * Pentru cadrele didactice:- poate indica gradul de sistematizare a materiei predate, obiectivitatea criteriilor de selectare a modalitatilor de predare-învatare, erorile comise în derularea activitatii didactice * Pentru parinti: - le ofera date clarificatoare cu privire la potentialitatea intelectuala a propriilor copii; uneori "le corecteaza" imaginea subiectiva pe care o aveau asupra lor, sugerându-le criterii de remaniere a convingerilor si sperantelor pe care le aveau pâna atunci * Pentru conducatorul institutiei * Pentru factorii de decizie scolara * Pentru cei care realizeaza o anumita selectie 2 FUNCTIILE EVALUARII > diagnostica, în sensul ca permite nu numai constatarea starii de fapt a unei situatii, ci sunt analizati si facuti cunoscuti factorii care conduc la obtinerea anumitor rezultate de catre elevi, în vederea ameliorarii sau restructurarii demersului pedagogic; realizeaza o reflectare cât mai obiectiva si mai exacta cu putinta a rezultatelor, activitatii, proceselor în cauza, însotita de determinarea sau explicarea cauzelor sau factorilor care au generat situatia existenta > prognostica, în sensul posibilitatii de a emite presupozitii si a anticipa performantele viitoare ale elevilor, luând în consideratie rezultatele înregistrate Aceasta functie este necesara pentru a organiza si a planifica secventele didactice urmatoare, asociindu-se celei de diagnoza, fiind complementare; > de certificare a nivelului de cunostinte si abilitati ale elevilor la sfârsitul unei perioade lungi de instruire (ciclu de învatamânt); > de selectie a elevilor pentru accesul într-o treapta superioara de învatamânt sau într-un program specific de instruire; > motivationala, de stimulare a învatarii, bazându-se pe rezultatele oferite de realizarea operativa si eficienta a conexiunii inverse care ajuta la îmbunatatirea demersurilor instructiv-educative; > de feed-back, asigurând conexiunea inversa rapida, facilitând reglarea proceselor de învatare si predare; > de ameliorare, de perfectionare, dar si de optimizare a activitatii prin clarificarea ideilor si odoptarea celor mai bune modalidati de ameliorare si de recuperare; > de supraveghere (de control sau monitorizare), prin efectuarea de verificari obiective, sistematice si riguroase privind îndeplinirea obiectivelor, progresele înregistrate, eficienta actiunilor (timp, resurse si energii consumate) > functia de orientare scolara si profesionala, evaluarea scolara oferind informatii despre performantele elevilor si a directiei pe care acestia o pot urma cu succes în concordanta cu propriile aptitudini; 3 TIPURI DE EVALUARE A Dupa modul în care se integreaza în desfasurarea procesului didactic, putem identifica trei strategii: 1 Evaluare predictiva( sau initiala) - (la începutul unui ciclu de instruire: începutul unui an scolar, unui semestru sau începutul unui capitol) 2 Evaluarea formativa (sau continua) - folosita pe tot parcursul instruirii 3 Evaluarea sumativa (sau finala) - la încheierea unui semestru,a unui an de studio B Dupa volumul de informatie: 1 Evaluare parcelara - consta în verificarea secventiala a achizitiilor intelectuale sau comportamentale care au fost deja asimilate de catre elevi 2 Evaluare globala - urmareste verificarea nivelului general de pregatireal elevului la una sau mai multe discipline, verificându-se un volum mare de cunostinte/ deprinderi C Exista si o alta clasificare, considerata însa a acoperi continutul evaluarii de tip sumativ Dupa autorul care efectueaza evaluarea, putem identifica: 1 Evaluarea interna:- realizata în scoala, itemii fiind propusi de cadrele didactice ale scolii (comisia metodica) 2 Evaluarea externa: - se desfasoara sub forma unor testari la nivel national (olimpiade, concursuri etc ) D Dupa modul în care pot sau nu pot fi cuantificate rezultatele: 1 Evaluare cantitativa - rezulatele sunt cuantificabile în functie de un punctaj; 2 Evaluare calitativa - la care rezultatele nu pot fi masurate prin cuantificare; A Evaluarea initiala se realizeaza la începutul fiecarui ciclu de instruire: la început de capitol, de trimestru, de an scolar Scopul ei este identificarea lacunelor existente în informatia si în competenta elevilor la nivel de performanta scolara si pentru a stabili masurile ce se impun pentru corectarea si instruirea fiecarui elev în parte Aceasta permite cadrului didactic: * sa controleze daca achizitiile necesare sunt bine situate înainte de a începe învatarea; * sa diversifice demersurile unei notiuni, constatând ca un elev este mai abil sau are nevoie de sprijin în activitatea sa; * sa detecteze modul de stapânire a obiectivelor propuse, în special, pentru disciplinele unde acestea sunt multiple si eterogene Evaluarea formativa(continua) este centrata asupra elevului si conduce la o analiza a problemelor pe care le întâlneste Plecând de la observatiile facute, cadrul didactic organizeaza si pune în actiune imediata remedierile apropriate Evaluarea formativa este folosita pe tot parcursul instruirii, pe baza de teste sau de probe care contin sarcini prevazute în si prin obiectivele operationale Scopul ei este acela de a regla ritmul instruirii, de a preveni aparitia unor lacune Evaluarea sumativa (cumulativa) este practicata periodic, la încheierea trimestrelor sau a unui an de studiu Scopul ei principal este de a testa nivelul instruirii si posibilitatile de vehiculare a notiunilor, a cunostintelor si a competentelor însusite pentru a realiza o apreciere definitiva asupra calitatii cunostintelor celui evaluat Evaluarea sumativa comporta trei faze: a preleva, a analiza, a utiliza informatiile * A preleva: înseamna a observa, cu scopul obtinerii datelor asupra anumitor aspecte ale învatarii sau ale dezvoltarii elevului, considerate pertinente de catre profesor * A analiza: înseamna a aprecia situatia elevului si a o compara cu un referent care va permite determinarea calitatii si a cantitatii de achizitii realizate * A utiliza informatiile: înseamna a întreprinde o actiune de formare apropriata situatiei elevului Evaluarea unui proces/ evaluarea unui produs Când facem o evaluare la sfârsitul semestrului sau al anului scolar, simtim adesea ca nu putem sa cuprindem întregul parcurs al procesului de învatare Si totusi, fara aceste informatii va fi aproape imposibil sa stabilim daca elevii au facut progrese si daca da, cu cât mai bine fac acum lucruri pe care le faceau si înainte, de ce se descurca acum mai bine în anumite domenii Cu alte cuvinte, daca urmeaza sa facem afirmatii valide despre progresul realizat în timpul unui set de lectii (unitati de continut/învatare), ar trebui sa analizam ce anume se petrece în timpul lectiei Si aceasta ne aduce în atentie ideea de "proces", pe de-o parte, si cea de "produs", pe de alta parte Rezultatele unui test pot fi interpretate în termeni de "produs" Testul ne arata doar ceea ce poate elevul sa faca într-o unitate de timp Dar pentru o evaluare corecta si completa ar trebui sa luam în considerare si cum si-a însusit elevul cele demonstrate prin test În consecinta, procesul de învatare este la fel de important ca rezultatul/ produsul Nu este suficient doar sa constatam ca un elev a obtinut sau nu a obtinut rezultate satisfacatoare la un test Important este sa aflam si ce anume face ca procesul de învatare sa aiba succes sau nu, din punctul de vedere al acelui elev ? Activitate: Ce tip de informatii va ofera un test? Care sunt limitele acestor informatii? Din cele de mai sus, merita retinute câteva aspecte: ¦ nu se poate stabili o legatura unidirectionala între rezultatele obtinute de elevi la un test si succesul unui set de lectii; ¦ proiectarea si desfasurarea unui set de lectii vor avea impact asupra rezultatelor la test; ¦ rezultatul la un test nu este doar oglinda activitatii elevului, ci si a cadrului didactic O modalitate de a evalua daca aceste inovatii au functionat sau nu, ar fi observarea lectiei Aceasta ar trebui focalizata pe întrebari de tipul: 1 Au înteles toti elevii instructiunile? 2 Au participat aproape toti elevii la activitatea/ activitatile organizate? 3 A fost tema pentru acasa potrivita cu activitatea desfasurata? 4 Au aratat elevii interes pentru lectie? (Si daca da, cum stim asta?) Raspunsuri afirmative la întrebarile de mai sus ar confirma ca elemetele de noutate introduse în procesul de predare-învatare au fost apreciate si au contribuit la facilitarea achizitiilor Evaluare vs predare? O prejudecata destul de raspândita este aceea ca evaluarea si predarea sunt activitati separate atât din punct de vedere teoretic cât si practic si asa ar trebui sa ramâna Din acest punct de vedere, evaluarea apare ca o impunere exterioara activitatii la clasa Si, chiar daca ajuta la stabilirea standardelor, micsoreaza timpul de predare-învatare ?i pare sa creeze tensiuni, atât pentru profesor cât si pentru elev Evaluarea si predarea se influenteaza reciproc, iar evaluarea este o extensie normala si naturala a lectiei, care poate pune la dispozitia profesorului, dar si elevului, informatii utile despre progresul realizat Cât de utila si de corecta va fi informatia, depinde de grija cu care este realizata evaluarea Odata însa acceptata ideea ca aceasta face parte integranta din procesul predare-învatare, va fi legata mai mult de predare decât de statistici si masurari Ceea ce ar mai fi necesar este sa constientizeze doar faptul ca principiile si tehnicile de evaluare difera de cele de predare si, în consecinta, trebuie aplicate diferit Multi considera ca evaluarea si testarea reprezinta, în fond, acelasi lucru, desi chiar experienta cotidiana ne demonstreaza permanent contrariul Evaluarea este parte intrinseca a procesului de predare-învatare Ea este importanta pentru profesor, deoarece îi furnizeaza informatii pe care le va utiliza în practica la clasa, în planificarea activitatilor de învatare Prin însasi natura ei, evaluarea scolara este o activitate care implica automat si neconditionat relatii interumane, în principal între profesori si elevi, plasându-se la intersectia dintre motivatiile, atitudinile si expectatiile celor care evalueaza si ale celor care sunt evaluati Pe de alta parte, evaluarea este o actiune concreta care angajeaza subiecti reali si interactiuni specifice, realizându-se cu ajutorul (prin intermediul) unor actori educationali care se manifesta activ si subiectiv În consecinta, interactiunea între obiectiv si subiectiv se constituie ca una dintre caracteristicile si problemele centrale ale evaluarii scolare Situatiile în care profesorii sau elevii actioneaza subiectiv sunt mult mai frecvente decât ar parea la prima vedere Astfel, stilul de notare al unui profesor, ecuatia sa personala, starea de spirit de moment a evaluatorului etc sunt pentru elevi factori de care trebuie sa tina seama pentru a-si controla si monitoriza atitudinile si comportamentul de raspuns la solicitarea profesorului Similar, manifestarea subiectiva a elevilor, motivatiile si atitudinile lor, inclusiv influentele directe sau indirecte ale parintilor sunt pentru profesori factori obiectivi, fiind demne de cunoscut si de apreciat de evaluatori În asemenea conditii, obiectivitatea evaluarii scolare este sever afectata de interventia factorilor subiectivi Cele mai frecvente dispute de idei în problema distorsionarii evaluarii, sub efectul subiectivitatii, se plaseaza tocmai în zona influentelor pe care evaluatorul le exercita în actul evaluarii performantelor scolare chiar si în conditiile în care se utilizeaza tehnici de evaluare foarte bine puse la punct Dat fiind faptul ca evaluarea implica o relatie interpersonala cu pregnante conotatii psihosociale, apare evident faptul ca aportul subiectiv devine substantial Si, atunci, problema este de a analiza în ce limite, în ce sens si în ce mod subiectii implicati în evaluare pot determina si asigura corectitudinea evaluarii Factori implicati în evaluare: * programele scolare, care reprezinta etalonul la care se raporteaza raspunsurile si lucrarile teoretice sau practice ale elevilor, * subiectivitatea cadrului didactic, personalitatea sa, respectiv competenta sa stiintifica, psihopedagogica si metodica, structura sa temperamentala, stilul de activitate didactica, * starea psihica a elevului * natura disciplinei 4 Factorii perturbatori ai evaluarii 1 Factorul/efectul contrast - se refera la faptul ca diferenta prea mare între rezultatele obtinute de doi elevi examinati succesiv genereaza erori în notare (de exemplu, un raspuns mediocru/ o lucrare mediocra dupa un raspuns bun/ dupa o lucrare buna sub subestimate, iar dupa un raspuns slab/ dupa o lucrare scrisa slaba, sunt supraestimate) 2 Factorul/ efectul ordine - se refera la faptul ca ordinea lucrarii sau a elevului în timpul examinarii poate influenta în mod pozitiv sau negativ acest proces Exista cazuri în care, la începutul corectarii, evaluarea si notarea sunt mai severe, iar la sfârsitul corectarii sunt mai indulgente, si cazuri în care spre sfârsitul corectarii, examinatorul îsi pierde rabdarea 3 Efectul "halo"- aprecierea unui elev, la o anumita materie se face potrivit situatiei obtinute la alte materii Elevii cei mai expusi sunt, in general, elevii fruntasi sau cei slabi Pentru diminuarea consecintelor negative, generate de acest efect, se poate recurge la examene externe, in care vor fi atrasi cadrele didactice de la alte scoli si vor realiza ei corectarea Se pot da si lucrari cu caracter secret, care asigura anonimatul celor evaluati 4 Factorul de anticipatie/ efectul Pygmalion - aprecierea rezultatelor obtinute de elev este influentata de parerea pe care cadrul didactic si-a format-o despre capacitatile elevului; increderea in posibilatiile elevilor si convingerea ca sunt capabili de reusite reprezinta modalitati de diminuare sau de anihilare a consecintelor acestui efect De multe ori, prestatia sistematica a unui elev, succesele si insuccesele repetate ale acestuia influenteaza modalitatea de examinare (de exemplu, lucrarea unui elev considerat slab este studiata foarte atent, lucrarea unui elev foarte bun este citita foarte rapid, "în diagonala") 5 Factorul "ecuatie personala" / factorul eroare individuala constanta - atrage atentia asupra comportamentului evaluatorului, care poate fi diferit, de la caz la caz Fiecare cadru didactic are criterii proprii de apreciere: unii evaluatori sunt foarte exigenti si pretind fie construirea de raspunsuri originale, fie reproducerea identica, mecanica a lectiilor, iar altii sunt indulgenti din aceleasi motive, subiective sau obiective: pentru a câstiga popularitate, pentru ca sunt constienti ca oferta de predare nu a fost la înaltimea exigentelor necesare etc Unele cadre didactice folosesc nota ca stimulare, sau pentru constrangerea elevului in a depune anumite eforturi 6 Efectul referitor la raportul dintre evaluarea cunostintelor si comportarea elevilor- la stabilirea notelor pentru cunostinte nu se iau in considerare faptele, comportamentul; pentru comportament exista nota la purtare, conform regulamentului scolar În teoria si metodologia evaluarii, la ora actuala se pune problema nu de a elimina interventia factorului subiectiv în evaluare, ci de a controla aceasta interventie astfel încât raporturile obiectiv - subiectiv sa fie "bine temperate", oferind raspunsuri pertinente la întrebari de genul: - în ce masura obiectivitatea este diminuata prin prestatia subiectiva a persoanelor implicate în evaluare? - în ce proportii poate fi distribuita subiectivitatea pe cei doi actori principali: cadru didactic si elev? - cât de mult se poate abate interventia factorului subiectiv de la nivelul corect al evaluarii? etc Concluzionând, factorii subiectivi apar prin contributia tuturor subiectilor implicati în actul evaluarii si se manifesta printr-o varietate de efecte, ceea ce impune identificarea variatelor ipostaze sub care factorii subiectivi se constituie si actioneaza Cel mai potrivit demers de analiza ar fi cel care are ca punct de plecare cauzele care determina un efect deformator si sa produca erori de apreciere a rezultatelor învatarii Întotdeauna, deformarea notarii implica doua personalitati distincte: a celui care apreciaza si a celui care este apreciat, la care se adauga si împrejurarile concrete în care se realizeaza evaluarea 1 